COLLECTE DE PRODUITS

Durée de la tdche Périodicité Jour(s) concerné(s)
1 journée Variable Samedi

Finalité de la mission
Récolter des denrées alimentaires et des produits d’hygiéne pour les distributions, et permettre de
constituer des stocks de denrées (notamment de produits en rupture ou difficiles a obtenir).

Description de la mission

Si le Secours populaire recoit des subventions et des dons lui permettant d’acheter des denrées
alimentaires, la forte demande nécessite bien souvent que les comités et antennes agissent sur le
terrain pour collecter les denrées manquantes (produits non fournis par I'Union Européenne,
produits représentant un co(t financier important a I’achat).

Réle du bénévole :

e Fournir aux clients un listing des produits « prioritaires »

e Récolter les dons a la sortie des caisses

e Répondre aux questions des clients concernant I'association et I'utilisation des dons
e Rangement des denrées collectées

e Enregistrement des stocks

Les plus de la mission
e Laplus value apportée au Secours populaire en termes de capacité de distribution
e Un excellent vecteur de communication sur nos actions, une occasion de rencontrer de
futurs donateurs ou bénévoles

Les difficultés que I’on peut rencontrer
Le contact avec le client est parfois tendu du fait des sollicitations de plus en plus nombreuses par
différentes associations.

Qualités requises pour cette mission
e Bon relationnel, le sourire
e Un certain sens commercial

Tdches associées, évolution de la mission
Référent collecte alimentaire
Le bénévole pourra prendre en charge I'organisation d’'une collecte de Aa Z:
e Négocier avec les grandes surfaces partenaires la possibilité d’organiser la collecte, valider
les dates et organiser la communication
e Faire le point des besoins au regard des stocks disponibles
e Préparer un document a destination des clients afin de les orienter dans leurs dons
e Solliciter les bénévoles afin d’avoir des équipes en nombre suffisant, et les briefer
e Prévoir la disponibilité du chauffeur pour I'enlevement des denrées au fur et a mesure de la
journée
® Faire le bilan de la collecte en termes d’apport au niveau des stocks et rendre compte au
référent alimentaire
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